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La situacion a la que se enfrenta el conjunto del sector cultural espafol, y en
particular su tejido mas creativo, las pequefias empresas, compafias y proyectos,
pone ante ellas un reto de primera magnitud, el de incrementar en el menor
plazo de tiempo posible, su capacidad de autogestién de recursos

limitados.

El control y uso de herramientas tecnolégicas, asi como de otros conocimientos
practicos y aplicables de modo inmediato relacionadas con el marketing cultural,
que permitan la autogestion de las organizaciones culturales, se transforman en
una estrategia fundamental para incrementar la competitividad y eficiencia de
las pequenas empresas, emprendedores y profesionales dedicados a actividades
culturales.

Y todo ello con un doble objetivo: por un lado, mantener la capacidad productiva
y creativa, y, por otro, hacer frente a las dificultades con las armas mas eficientes.

Es en este contexto en el que se convocan los primeros Talleres de Marketing
Cultural para emprendedores y pequefias organizaciones culturales,
emprendecultura 2012

¢Para qué sirven los Talleres? ;Cuales son sus objetivos?

Los organizadores buscan y proponen crear espacios de trabajo capaces de
fomentar la participacién activa y formativa de los profesionales y
emprendedores del sector. A mayor profesionalizacién del sector cultural, mayor
capacidad de generar riqueza; por ello es relevante ofrecer soluciones que
contemplen una estrategia de desarrollo sostenible y autogestionada.

s Incentivar y favorecer la autogestién de las organizaciones y pymes culturales.

* Proporcionar herramientas y conocimientos de marketing cultural de a



profesionales y emprendedores del sector cultural.

 Impulsar la utilizacién de las nuevas herramientas de la web social.
 Incrementar la competitividad y eficiencia de las organizaciones.
¢A quiénes pueden serles utiles?

Emprendedores culturales que necesite estas herramientas para el lanzamiento
o la dinamizacién de sus proyectos.

Gestores y prestadores de servicios de todas aquellas organizaciones de caracter
cultural en activo, que estén interesados en introducirse en el uso de
herramientas de gestién o que en la actualidad sean

responsables de su aplicacién en sus organizaciones.

Profesionales que precisen incrementar y desarrollar conocimientos practicos en
este nuevo escenario social.

Caracteristicas

+ Cada taller, de seis horas, tiene un precio de 61 €, (IVA 'y comisiones de venta
incluidas) salvo el de video (de 8 horas), que vale 110,00 €, (IVA y comisiones de
venta incluidas)

« Cada Taller tiene una sesién inicial de cuatro horas y una segunda de dos horas,
de seguimiento, que tendra lugar aproximadamente un mes después. El taller de

video se dividira en una primera sesién de 6 horas y otra de revisién de 2 horas, al
mes siguiente.

 En esta primera de emprendecultura, las organizaciones convocantes
patrocinan el 50% de las plazas, que son gestionadas por diversas organizaciones
asociadas.

¢ Plazas limitadas. Con un maximo de 26 asistentes en cada taller.
 Se impartiran un total de 7 materias distintas entre abril y junio de 2012.
¢(Como funcionan? Talleres con sesiones de revision

Son talleres intensivos y de caracter practico de dos sesiones; la primera, de
cuatro horas de duracioén (salvo el de edicion audiovisual, que durara seis horas)
en los que un experto explica y adiestra sobre el funcionamiento de cada una de
las herramientas del entorno 2.0 y otras herramientas utiles. Cada Taller se
complementa con una sesién de aclaracién y control, de dos horas, que tendra
lugar cuatro semanas después de celebrado el primer taller. En ésta segunda
sesion se abordaran y aclararan todas las dudas surgidas de la aplicacién
practica de las ensefanzas del Taller.

Cada Taller tendra un profesor o profesora experto en cada una de las
herramientas abordadas: Javier Martin Balsa, Maria Casado o Flavio G. Garcia.



La direccién y supervisién de los contenidos y las clases corre a cargo de Raul
Ramos y Robert Muro 3

El plazo de inscripcién se iniciara el dia 15 de marzo y se cierra una semana
antes del inicio de cada taller.

Los organizadores:

ELMURO, consultora en gestion cultural aplicada a las empresas, y ASIMETRICA,
consultora especializada en gestién cultural, marketing y audiencias organizan
conjuntamente los primeros Talleres de Marketing

Cultural para pequefias organizaciones y emprendedores culturales. La iniciativa,
tiene como objetivo principal incrementar la competitividad y autonomia de las
organizaciones en tiempos dificiles .

Emprendecultura 2012 pretende reunir a todas aquellas personas encargadas de
implementar estrategias relacionadas con la gestién de espacios y actividades
artistico —culturales y, convertirse en un espacio abierto para el manejoy
conocimiento de distintos soportes tecnolégicos.

¢Dénde se celebraran los talleres?

Las sesiones de los Talleres de Marketing Cultural para pequefias organizaciones
culturales y emprendedores tendran lugar en la Fundacién Lazaro Galdiano, la
misma sede que acogié en 2011 la | Conferencia de Marketing de las Artes, y los |
Talleres Internacionales de Marketing, Ticketing y

Desarrollo de Audiencias, organizados por Asimétrica. EL Museo Lazaro Galdiano
es un espacio unico en pleno centro de Madrid con maravillosos jardines, un
interesantisimo museo con obras de Goya, Zurbaran o Madrazo, una coleccién de
objetos Unicos y una cuidada biblioteca con mas de 40.000 volimenes entre
manuscritos, monografias, incunables y un fondo especializado en historia del
arte, coleccionismo y bibliofilia.

Un ambiente ideal para los Talleres, gracias a la generosa colaboracién de la
Fundacién Lazaro Galdiano.

LOS TALLERES

1. Uso de Facebook y Twitter como herramientas de comunicacién 16 de abril,
lunes (Revisién, martes 8 de mayo)

Impartido por Javier Martin Balsa, consultor senior asociado de Asimétrica
Lunes, 16 de abril de 2012

FLG, de 10:00 a 14:00, con descanso.

Precio 61,00 € (IVA y comisiones de venta incluidas)

Las redes sociales son una herramienta esencial de la presencia de las



organizaciones en la red, y de su relacién con sus seguidores; sin embargo
estamos lejos de sacarles toda la rentabilidad y la eficiencia que pueden dar.

¢Te encargas de gestionar el perfil de tu organizacién o tienes previsto ponerlo
en marcha a corto plazo?

¢Tienes dudas de si la estrategia y la utilizacién actual del perfil de tu
organizacién es el adecuado?

¢La suscripcion al perfil de tu organizacién no crece y desconoces las razones?

¢Crees que puedes sacarle mas provecho al perfil FBK pero no sabes cémo
hacerlo?

¢Cuales son los logros especificos de este Taller?

Incrementar y desarrollar la capacidad de autogestion de la empresa o del
proyecto cultural

Conocer buenas practicas y usos de Facebook y Twitter orientado a empresasy
organizaciones culturales.

;Qué conocimientos se ofrecen?
Por qué y para qué usar cada red social

Cémo crear una Fan Page en Facebook, y cuales son las principales herramientas
para sacarle partido: widgets, analitica y reportes.

Cémo crear un perfil en Twitter, su gestién y busqueda de Followers
Qué es y como se usa Hastag # en Twitter
Diferencias en la comunicacién entre Facebook y Twitter.

2. Empleo de Mailchimp para campaiias de E-mail Marketing 16 de abril, lunes,
sesion de tarde (Revisién, martes 8 de mayo, tarde)

Impartido por Javier Martin Balsa, consultor senior asociado de Asimétrica
Lunes, 16 de abril de 2012

FLG, de 16:00 a 20:00, con descanso.

Precio 61,00 € (IVAy comisiones de venta incluidas)

El e-mail marketing es una herramienta a menudo mal empleada y que en el uso
de las organizaciones permite establecer relaciones de informaciény
comunicacion baratas, efectivas y analizables. Mailchimp es una herramienta
gratuita que las organizaciones deben conocer.

¢Empleas algun sistema de mailing que te ha dado problemas técnicos o legales?



¢Dudas de si estas sacando partido adecuado de esta herramienta?

¢Te han hablado de las ventajas de Mailchimp y te gustaria conocer mas de cerca
sus virtualidades?

¢Cuales son los logros especificos de este Taller?

Introduccién a la creacién, maquetacién, bases de datos, autogestién de una
campafa de email-marketing

Conocimiento y manejo de analitica de la campafa y seguimiento.

¢Qué conocimientos se ofrecen?

Descripcion del programa Mailchimp como herramienta para email marketing.
Gestidn de bases de datos para Mailchimp

Creacion de una campafia en Mailchimp, maquetacién y envio.

Analitica y seguimiento de la campafa

3. Organizacion de eventos on line 23 de abril, lunes, sesiéon de mafiana (La sesién
de revision se realizara on

line)

Impartido por Maria Casado, Directora de Cuentas de AMIANDO
Lunes, 23 de abril de 2012

FLG, de 10:00 a 14:00, con descanso.

Precio 61,00 € (IVAy comisiones de venta incluidas)

Hoy en dia internet ofrece magnificas soluciones para casi todo. Encontramos
respuestas a la mayoria de nuestras preguntas, asi como contenido de calidad
gratis, nuestras vidas se ven cada vez mas influenciadas por las redes sociales y
las herramientas especializadas facilitan nuestro trabajo.

(Pero cédmo puede la industria de los eventos beneficiarse de internet?
¢Cuales son los logros especificos de este Taller?

Mejorar la experiencia del usuario en el proceso de compra de entradas online
Conocer las claves para la promocién de eventos a través de las redes sociales
;Qué conocimientos se ofrecen?

« Pagina web del evento: coémo incrementar la presencia online

« Promocién del evento online (a través de los social media, email marketing,



etc.): maneras eficaces y econémicas de promocionar el evento y aumentar su
difusién.

« Herramientas para la venta de entradas online: cdmo mejorar la experiencia del
usuario

* Gestion de participantes
* Gestién del control de acceso
« Analisis y estadisticas de la venta de entradas

4. Posicionamiento en buscadores de las webs, blogs y noticias de las
organizaciones y proyectos culturales 23 de abril, lunes (Revisién, martes 22 de
mayo)

Impartido por Javier Martin Balsa, consultor senior asociado de Asimétrica
Lunes, 23 de abril de 2012

FLG, de 16:00 a 20:00, con descanso.

Precio 61,00 € (IVA y comisiones de venta incluidas)

En la comunicacion actual es imprescindible sacar el mayor partido posible a los
motores de busqueda en internet para que el posicionamiento de las webs, blogs,
y noticias de empresas y organizaciones culturales sea el mejor, y el deseado.(La
Optimizacion de Motores de Busqueda es conocida por SEO, sus

siglas en inglés, Search Engine Optimization)

¢Te gustaria incrementar las visitas a tu web o blog y no sabes cémo hacerlo?
¢Desearias que el posicionamiento de tu blog o web mejorara en poco tiempo?
¢Desconoces como mejorar las noticias que genera tu organizacion?

¢Cuales son los logros especificos de este Taller?

Entender el SEO como herramienta de posicionamiento

Conocer las claves esenciales para conseguir un buen posicionamiento a
través de la pagina web o blog.

¢/Qué conocimientos se ofrecen?

Descripcion y relevancia del SEO

Cuadles son los puntos basicos a tener en cuenta para un buen posicionamiento.

Qué sony como emplear adecuadamente los Permalinks o enlaces permanentes



Importancia de los Titulos en el posicionamiento
Uso de palabras clave...
Por qué un blog mejora nuestro posicionamiento.

5. Taller de Autoedicién de pequeiios videos (6 horas) 7 de mayo, lunes, doble
sesion (Revisién, martes 29 de mayo mafana)

Impartido por Flavio Garcia, realizador y editor de cine y television
Lunes, 7 de mayo de 2012

FLG, de 10:00 a 14:00, y de 16:00 a 18:00.

Precio 110,00 € (IVAy comisiones de venta incluidas)

Las organizaciones culturales tienen hoy en sus manos herramientas sencillas de
grabacién y edicién de videos que pueden emplear en la promocién de sus
productos o de sus proyectos. EL conocimiento de los mecanismos elementales de
funcionamiento de los programas de edicién forman parte imprescindible de

la autogestién de las organizaciones culturales.
¢Cuales son los logros especificos de este Taller?

El taller muestra las posibilidades que ofrece la creacién de video, mediante
ejemplos de ese uso por algunas empresas. También describira las herramientas
de grabacién y edicién de que disponemos. Y con ello mostrara el abanico de
posibilidades que ofrece el video a las empresas, creativa y técnicamente,
empleando nuevas tecnologias, y para un usuario con poca o

ninguna experiencia.

Se abordara también un ejemplo practico con los asistentes, guionizando,
grabando y editando un video muy sencillo y corto.

¢{Qué conocimientos se ofrecen?
Guién. Objetivo de comunicacion del video. ;Qué ideas queremos transmitir?

- Visionado de ejemplos. Videos de empresa realizados con pocos medios,
empleando nuevas tecnologias y canales de comunicacion.

- Cadmaras. Grabacién de video con teléfonos moviles, iPad, camaras de bajo
coste.

- Edicidén. Youtube Video Editor, iMovie, etc..

- Distribucién en nuevos canales: creacién de canales en Youtube y Vimeo.
Creacién de blogs para publicacién de video. Herramientas para la difusion.
Sindicacion.



- Los Podcast: episodios seriados.

6. Conocer a los usuarios de tu web y red social: Google Analytics 21 de mayo,
lunes, sesiéon de mafiana (Revisién, martes 12 de junio, mafiana)

Impartido por Javier Martin Balsa, consultor senior asociado de Asimétrica
Lunes, 21 de mayo de 2012

FLG, de 10:00 a 14:00, con descanso.

Precio 61,00 € (IVAy comisiones de venta incluidas)

El analisis cuantitativo y cualitativo de los clientes y usuarios de la web y las
redes sociales de las organizaciones, es una herramienta fundamental para
mejorar su oferta y su relacién con los usuarios. Google Analytics es un programa
sencillo y extraordinariamente rico en resultados que toda organizacién debe
conocer.

¢Cuadles son los logros especificos de este Taller?
Entender Google analytics como herramienta de analitica y reportes.

Autogestion de los datos y traduccién de los mismos de cara a cambios de
estrategia etc.

¢(Qué conocimientos se ofrecen?
Qué es Google analytics
Instalacién del codigo

Qué significa cada uno de los apartados y los datos que nos proporciona la
herramienta 7. Introduccién a Wordpress como Gestor de contenidos 21 de mayo,
lunes, sesién de tarde (Revision, martes 12 de junio, mafiana)

Impartido por Javier Martin Balsa, consultor senior asociado de Asimétrica
Lunes, 21 de mayo de 2012

FLG, de 16:00 a 20:00, con descanso.

Precio 61,00 € (IVAy comisiones de venta incluidas)

Los medios digitales de informacién y comunicacion exigen cada dia mas que
respondan en el menor tiempo posible a las necesidades de relacién con el

usuario. La gestion externa plantea dificultades para gestionar y mantener
dinamicamente la imagen de la marca, la informaciéon de la empresa cultural, y
la relacién con los clientes.

¢Te gustaria incorporar las noticias de modo inmediato a tu web o blog sin
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depender de otras personas?

¢Sientes que tu organizacién esta en desventaja por los ritmos de puesta al dia de
tu web o blog?

¢Cuales son los logros especificos de este Taller?

Este Taller aborda la utilidad y bondades de wordpress para autogestionar la
pagina web o el blog por las propias organizaciones.

¢{Qué conocimientos se ofrecen?

Qué es un FTP

Instalacién basica de wordpress

Gestidon de wordpress para creacion de paginas y post
Plugins

LOS PROFESORES

Cada uno de los talleres sera impartido por profesionales expertos en cada una
de las areas abordadas.

Su experiencia docente y profesional garantiza que los contenidos se orienten a
facilitar a las organizaciones y emprendedores la aplicacién practica.

CONTACTO

Por Correo Electrénico:

Raul Ramos, raulramos@asimetrica.org
Robert Muro, robertmuro@asimetrica.org
Oficina Técnica/ Prensa:
info@emprendecultura.es

Por Teléfono:

Teléfono a la oficina técnica de el Muro: 00 34 91 361 27 52
Por Correo Postal o En Persona:

El Muro, SL

ASIMETRICA Gestién cultural, SL

Pilar de Zaragoza, 104 bajo 28028 Madrid
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